ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA MUNICIPAL DE PROPRIA

TERMO DE REFERENCIA

1. JUSTIFICATIVA

1.1. Os aperfeicoamentos na gestdo e no tramite de processos administrativos sdo extremamente bem-
vindos. Motivados pelos inimeros beneficios delas advindos. diversos orgdos publicos vém
recentemernte desenvolvendo iniciativas nesse campo. com excelentes resultados.

1.2. Ainda sobre a eficiéncia dos processos publicos, baseados inclusive na Lei 14.129 de 29 de Mar¢o
de 2021. a tecnologia ¢ primordial para a execugdo de processos mais céleres ¢ um controle mais
eficaz. A citada Lei. em seu Art. 5° nos traz que A administra¢do publica utilizara solugdes digitais
para a gestdo de suas politicas finalisticas e administrativas ¢ para o tramite de processos
administrativos eletronicos.”

1.3. No tocante aos processos inerentes a educagdo, o TCE-SL cstabeleceu que a partir de 2023 ira
exigir junto a prestagdo de contas mensal. as informagdes relatives ao controle da educagiio municipal.
Desta forma, as informagdes sobre matriculas por escola, turmas, professores e profissionais de
educagdo deverdo ser enviadas mensalmente. O cumprimento dessa determinagdo, reforga ainda mais
a necessidade de um controle e monitoramento aprimorado da gestdo da educagdo, trazendo maior
eficiéncia e possibilitando prestar um melhor atendimento a socicdade.

1.4. Dentre as principais vantagens da implantagéio de um sistema que auxilie na gestdo da educagio
municipal estio:

. Necessidade de reduzir custos:

. Modernizagdo da gestdo publica;

. Dar transparéncia e eficiéncia ao processo administrativo;
' Atender a legislagdo vigente;

. Melhorar os servigos ofertados a sociedade:

. Aumentar a produtividade dos scrvidores:

1.5. O Tribunal de Contas do Estado de Sergipe. em sua rescligio 347/2023. dispde sobre o envio
mensal da Prestagdo de Contas Eletronica Municipal (PCEM) agora para dados da Educagdo:

1.6 O ndo envio das informagdes impde multa para o gestor pelo TCE-SE:

1.7 O municipio de Propria ja deve enviar as informagdes mensais de educagdo no final do més
corrente;

1.8 E necessario considerar o tempo de implantag@o, de migragdo de informagdes ¢ de validagdes
destas informagdes antes de serem enviadas ao TCIE-SE:

1.9 A resolugdo 303/2017. do TCE-SE. em seu Art. 14 informa que: O ndo envio ou o envio fora do
prazo da PCEM mensal. de quaisquer de scus modulos previstos no art. 2°. sdo consideradas falhas
graves. implicando em sangdes com imposi¢io de multa aos responsaveis. conforme art. 93. VIII. §5°

¢ §6°, incisos IV ¢ V. da Lei Organica do TCE-SE..”" :
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1.10 Faz-se urgente a contratagfio de uma empresa que demonsire possuir todas as funcionalidades
necessarias a Prefeitura visando o envio de informagdes corretas ao TCE-SE atualmente:

1.11. Por tudo exposto tem-se justificada e revela-se imperiosa a necessidade de contratagdo de
sistema de Gestdo da Educagdo municipal. para asscgurar a gestdo administrativa da Prefeitura
Municipal de Propria.

2. DO OBJETO

2..CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA SERVICOS DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO PARA PRESTACAO DE SERVICOS ENVOLVENDO
O FORNECIMENTO, IMPLANTACAO E TREINAMENTO DE UM SISTEMA DE
GESTAO DE EDUCACAO MUNICIPAL, de acordo com as cspecificagdes técnicas e demais
condigdes estabelecidas neste Projeto a seguir descritos.

< Valor Valor
ITEM DESCRICAO DO SERVICO UND ?l't"" Médio | Meédio

UnitRS | Total RS

01 Servigos de Manuten(;:ao e Supo’ne (1’{em 3.1) - Médulo | Assinatura 12 | 1.408.00 | 16.896,00
Agenda Escolar — Aplicativo mével (item 3.6.1) Mensal

02 Serv1c;0§ de'Man:Jtencao e Suporte (item 3.1) — Modulo | Assinatura 12 | 269867 | 32.384.04
Secretaria (item 3.6.2) Mensal

03 Servnq:f)s.de Manulencfo ¢ Suporte (item 3.1) — Modulo | Assinatura 12 | 260867 | 3238400
Pedagoégico (item 3.6.3) Mensal

Servigos de Manutengdio ¢ Suporte (item 3.1) - Madulo | Assinatura

4 . 12 | 2.112,00 | 25.344,00
0 Portal do Professor (item 3.6.4) Mensal

05 Servicos de Manqtenqa‘l‘o e.Suporte (item 3.1) — Mddulo | Assinatura 12 | 152533 | 1830396
Portal do Aluno (item 3.6.3) Mensal

06 Servigos d? Manplcnqao ¢ Slipon.e (item 3.1) — Modduio | Assinatura 12 | 212,00 | 25.344.00
BI Educacio (Painel de Gestido) (itevn 3.6.6) Mensal

07 SCI'\"IQOS de il\/Iw]Aut.cm;a‘o ¢ S:lppﬂc (item 3.1) - Maodulo | Assinatura 12 938,67 11.264,04
Assinatura Eletronica (item 3.6.7) Mensal

08 Servigos de Manuthcao <‘:‘ S‘upone (item 3.1) - Modulo | Assinatura 12 | o3867 | 11.264,04
Transporte Escolar (item 3.6.8) Mensal

09 Servnc;os~de Mam.ltencalo e Suporte (item 3.1) — Médulo | Assinatura 12 | 2112,00 | 25.344,00
Integracdo TCE (item 3.6.9) Mensal

TOTAL 16.544,01 | 198.528.12

) . e Pagamento -

10 {Servi¢os de Implantag¢ao da Solugdo (3.2) tlnico 1 | 864500 | 8.645.00

. S . o Pagamento e

11 [Servigos de Treinamento da Solugdo (3.3) Uni 1 }11.305,00 | 11.303.00
nico

TOTAL 19.950,00 | 19.950,00

12 |Servicos de Banco de Horas (item 3.4) Hora 500 [ 105,33 | 52.665.00

TOTAL 105,33 | 52.665,00

& 2
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3. DA EXECUCAO, ESPECIFICACOES E DETALHAMENTO DOS SERVICOS

3.1. Servigos de Manutengio e Suporte:
a) A CONTRATADA devera garantir todo e qualquer suporte, incluindo atualizagdo
tecnoldgica. corretiva e de ordem legal, manutengo e/ou troca de versio da solugdo:
b) Registro ¢ acompanhamento de todas as atividades ¢ atendimento via Ferramenta de
Service Desk do CONTRATANTE. e suporte adicional via telefone ou via email:
¢) Incidentes envolvendo corre¢do de problemas e pequenos ajustes:
d) Esclarecer dividas relativas a execugdo de processos de negécios utilizando o Sistema:
¢) A exccugdo dos servigos serd feita remotamente. porém a CONTRATANTE podera
solicitar a presenga dos técnicos da CONTRATADA a qualquer tempo. de acordo com suas
necessidades. sem 6nus adicional:
f) Devera ser fornecido atendimento para abertura de chamados por telefone referente a
incidentes. devendo este servigo ser prestado diretamente pela CONTRATADA, de segunda
a sexta. das 7:00 as 18:00. de acordo com o calendério de dias uteis da CONTRATANTE:
g) Garantir o pleno funcionamento da solugdo. como também suas integra¢des com os demais
sistemas da CONTRATANTE. nos ambientes de homologagio e producio:
h) Dimensionar o ambiente computacional necessario para suportar a implantagio de todo ¢
qualquer modulo. de modo que a solugdo implantada tenha desempenho adequado;
i) Deverdio ser realizados testes a fim de comprovar o funcionamento do sistema com as
integracdes e customizagdes implementadas.
J) Executar testes de stress ¢ performance, sempre antes da entrada de uma nova versdo em
ambiente de produgdo;
k) Documentar tudo que for produzido, revisando e atualizando sempre que necessrio.
incluindo. mas ndo se limitando. as seguintes informagdes: objetivo do produto, principais
funcionalidades, tecnologia de implementagdo, versdo, configuragdes de seguranca.
integragdo. arquivos de interfaces (incluindo documentagdo de layouts). arquitetura e fluxo de
processamento (caso se aplique):
1) Disponibilizar documentagio especifica para treinamento dos gestores e usuarios no idioma
portugués do Brasil:
g) Custos de viagens ¢ hospedagens para treinamentos. suporte ou manuten¢do nas
dependéncias da CONTRATANTE serdo de responsabilidade da CONTRATADA.

3.2. Servigo de Implantagio
a) Elaborar plano de implantagao da solugdo informatizada de Gestdo da Educagio Municipal.
b) Criar ambiente de homologagio da solugio de Gestdo da Educagido Municipal.

3.3. Servigo de Treinamento
a) Treinar a equipe téenica da CONTRATANTE. levando em conta cada secretaria ¢ sctores
com suas especificidades.
b) Aplicar a solugdo desenvolvida em ambiente de produgdo e documentar todo o trabalho
técnico realizado.

3.4. Servicos de Banco de Horas:
a) A CONTRATADA devera ofertar um limite maximo de 500 (quinhentas) horas para
servigos de consultoria. desenvolvimento ¢ customizagdo da solugdo implantada, excetuando-
se os itens ja previstos nos Servigos de atualiza¢dio de versdo. suporte técnico e manutengio
corretiva e legal da solugao. e servi¢os de monitoramento:
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b) Implementagdo de novas funcionalidades das ferramentas, ou seja, atividades que
caracterizem modificagdo no comportamento/estrutura padrio do servigo, deverdo ser
submetidas a CONTRATANTE para aprovagio:

¢) Ficara facultado a CONTRATANTE o consumo do banco de horas. sob demanda. com
pagamento apos a entrega do servigo autorizado. ou seja. os valores de banco de horas s6
serdo pagos com autorizagfio prévia da prefeitura. Se durante a vigéncia do contrato nio
houver nenhuma demanda néo sera pago nenhum valor relativo a banco de horas.

3.5. Tecnologia

3.5.1. Este item descreve as tecnologias que deverio ser utilizadas para a implanta¢do e execugio da
Solugdo de Gestdo da Educagdo Municipal:

a) Aplicagdo Web:
al) Deve ser responsiva e acessivel por qualquer aparelho Mobile
a2) Deve estar hospedada em servigos de computagio em nuvem de players
conhecidos (Ex: Amazon, Microsoft, Google, etc.)

3.6. Das funcionalidades
3.6.1. Modulo Agenda Escolar (Aplicativo para dispositivos moveis)

-
J

6.

2

a) Possibilitar a coleta de autorizagdes para passeios escolares;

b) Possibilitar o envio de documentos aos pais, como lista de material escolar, entre outros:
¢) Permitir enviar fotos. videos e qualquer registro de atividades diferenciadas feitas pela
escola:

d) Deve receber atestados médicos. entre outros documentos que os pais precisem enviar para
a escola:

e) Deve virtualizar o didrio do aluno, enviando aos pais informagdes sobre seu filho:

f) Deve enviar convite para cventos da escola. receber a confirmagéo virtual em tempo real e
enviar lembretes periddicos automaticos aos pais para que nio esquecam da ocasido:

g) Possibilitar realizar a programagao de todo o calendario de atividades do ano.

h) O aplicativo deve rodar em ambiente Android;

Modulo de controle da Sccretaria

a) Permitir o cadastro e controle de matriculas de alunos. responsaveis. educadores e demais
funcionarios;

¢) Possuir o controle de quantidade de vagas disponiveis na turma:

¢) Possibilitar o registro da situagdo do aluno: ativo, inativo, transferido. etc.:

d) Permitir a emissdo de dados para censo escolar - EDUCACENSO/INEP:

¢) Possuir o cadastro e cobran¢a de documentos exigidos para cada escola;

3.6.3. Médulo de controle Pedagogico

a) Permitir a emissdo de diario de classe. ficha individual do aluno, boletim, histérico escolar.
declaragdes. atestados e outros documentos no formato de modelo padrio ou personalizado:
b) Possuir boletim parametrizado. de acordo com o regimento escolar da instituicéio (notas ¢/
ou conceitos):

¢) Possibilitar a apuragdo automdtica do resultado académico dos alunos. para geragio do
historico escolar:

d) Deve elaborar calculo do resultado académico através da média global das disciplinas:

¢) Permitir a personalizagdo de histéricos diferenciados por escola;

f) Deve permitir informar notas e faltas através da digitagdo de notas:

g) Permitir o registro da situagfio do aluno: ativo, inativo ¢ transferido:
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3.6.4. Médulo Portal do Professor
a) Possibilitar acesso ao diario virtual on-line:
b) Efetuar o célculo automatico da frequéncia e notas finais;
¢) Realizar a distribui¢do virtual de material didatico:
d) Possibilitar o registro do planejamento de aulas;
e) Possibilitar o acompanhamento pedagogico dos alunos:
f) Possibilidade de consultar a ficha do aluno:;
g) Possibilitar a visualiza¢do do calendario escolar:
h) Possuir a agenda on-line do professor.

3.6.5. Mddulo Portal do Aluno
a) Possibilitar a consulta das notas dos alunos:
b) Possibilitar a consulta da frequéncia dos alunos;
¢) Permitir o download do material didaticos disponibilizado pelo docente;
d) Possibilitar a visualiza¢do do calendario escolar:
¢) Possibilidade de receber mensagens dos professores.

3.6.6. Modulo BI Educagio — Painel de Gestdo
a) Possuir painéis gerenciais com informagdes para auxiliar a tomada de decisdo:
b) Relatérios estatisticos com informagdes relativas a todas as atividades educacionais:
c) Disponibilizar a quantidade de alunos por escola;
d) Disponibilizar a quantidade de professores por escola:
e) Disponibilizar a quantidade de alunos por professor:
f) Disponibilizar a carga horaria de professores;
g) Disponibilizar mapa com a quantidade de alunos e professores por escola

3.6.7. Modulo de Assinatura Eletronica
a) Todos os documentos devem ter a possibilidade de serem assinados eletronicamente:
b) Estar em acordo com a Legislagdo a exemplo da Lei 14.063/2020 no tocante aos tipos de
assinaturas eletronicas (avancada ¢ qualificada).

3.6.8. Mddulo de Transporte Escolar
a) Possibilitar o controle do transporte escolar;
b) Possibilidade de Inclusdo de rotas e pontos de embarque:

3.6.9. Modulo de Integragdo com o TCE-SE
a) Possibilitar a exportagdo de dados para o Sistema SAGRES do TCE-SE contendo as
seguintes informagdes:
- Alunos:
- Matriculas:
- Turmas;
- Professores;
- Série;
- Horario:
- Disciplina;
- Diretor:
- Profissionais (Merendeira, Assistente Social. Psicologo. etc.):
- Cardapio.

o
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3.7. Das condi¢des para a execugdo dos servigos

3.7.1. Os servigos envolvendo INCIDENTES, descritos no item 3.2, subitem b, deverdo atender a
todas as coberturas descritas nos paragrafos a seguir:
a) Indicadores para Niveis de Servigo sdo critérios objetivos e mensuraveis estabelecidos
entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA. com a finalidade de aferir e avaliar aspectos
de tempo ¢ qualidade relacionados aos servigos contratados.
b) Todos os incidentes abertos pelo CONTRATANTE deverdo ser classificados pela
CONTRATANTE de acordo com o impacto ao negdcio, conforme tabela abaixo (Impacto x
Tempo de Solugdo):

Descrigiao
Sistema indisponivel/falha - no processamento  das

Impacto Peso  Tempo dc Solucio

1 } -9 l 8 horas consecutivas L,
L i g ( informagbes.

| Sistema impactado. funcionando com graves resmgoes
2 6 16 horas consecutivas ou usudrio consegue fazer uso do sistema com graves

‘ ' restrigdes.

R | S:sfema‘ £ 1mpactado i onando «cam pequenas

3 | 3 |72horasiteis = | TestrigSes ou usudrio consegue fazer uso-do sistema com

b e pequenas restrigdes. - o

3.7.2. Para os fins do correto entendimento dos prazos acima estabelecidos aplicar-se-o as seguintes
definigdes:
a) Tempo de solugdo: prazo maximo de tempo permitido para que a CONTRATADA
solucione o incidente, tendo inicio desse prazo quando do registro do incidente na ferramenta
de Service Desk do CONTRATANTE e término quando a CONTRATADA disponibilizar
solucéo para o problema relatado e utilizar o status do chamado na ferramenta;
b) Horas consecutivas: contadas a partir do registro do chamado de forma ininterrupta;
¢) A CONTRATADA devera manter o status do chamado na ferramenta de Service Desk
do CONTRATANTE constantemente atualizado:
d) Independentemente do tempo de resolugdo, a CONTRATADA devera definir solugdes
de contorno de forma a garantir que as operagdes do CONTRATANTE ndo scjam
descontinuadas;
e) As mudangas e melhorias que demandem o consumo do banco de horas deverio ser
previamente negociadas entre CONTRATANTE e¢ CONTRATADA e registradas na
ferramenta de Service Desk do CONTRATANTE, com data de entrega definida.

4. DOS DOCUMENTOS QUE DEVEM ACOMPANHAR A NF/FATURA:

A Nota Fiscal/Fatura. devera ser emitida contendo a especificagiio dos produtos fornecidos.

Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Federal. com a apresentacdo da Certidao
Conjunta Negativa ou Certidao Conjunta Positiva. com efeitos de negativa de Débitos Relativos aos
Tributos Federais ¢ a Divida Ativa da Unido. Certiddo emitida com base na Portaria Conjunta
PGFN/RFB n° 03. de 02/05/2007:

Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Estadual, com a apresentagdo da Certidio
Negativa ou Certiddo Positiva, com efeitos de negativa emitida pelo Estado, relativo ao domicilio ou
sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual, ou seja.
atinente aos débitos estaduais:
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Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Municipal. com a apresentagdo da Certidao
Negativa de Tributos Municipais. do domicilio ou sede da licitante. ou outra equivalente. na forma
da lei:

Prova de regularidade relativa a Seguridade Social. com apresentacio da Certidio Negativa
de Débitos ou Certidao Positiva de Débitos com Efeitos de Negativa (CPD-EM) Relativos as
Contribuigdes Previdencidrias e as de Terceiros. Certidio emitida com base na Portaria Conjunta
PGFN/RFB n°. 03, de 02/05/2007;

Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servicos — FGTS. através
da apresentagdio do CRF — Certificado de Regularidade do FGTS, emitido pela Caixa Econdmica
Federal. demonstrando situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por Lei.

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho. mediante a
apresentacdo de certiddo negativa. nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho.
aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452. de 1?2 de maio de 1943." (NR).

5. DA FISCALIZACAO E GERENCIAMENTO DE CONTRATO
5.1 Na forma do que dispde o artigo 67 da lei n® 8666/93 ficara designado o servidor Rafael

Santos Nascimento. matricula 5760. CPF n® 059.068.895-23 como Gestor do Contrato e o servidor
Lucas Silva do Nascimento. Matricula n° 5753, CPF n° 121.061.074-47, lotado na Secretaria
Municipal de Educagdo. para acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato, anotando em registro
proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo ¢ determinando o que for necessario a
regularizagio de falhas ou defeitos observados.

5.2. A fiscalizagdo de que trata o item 5.1 ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢des técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administragio ou de seus agentes e prepostos. de conformidade com o art. 70
da Lei n® 8.666. de 1993.

5.3. O representante da Administragdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugdo do contrato. indicando dia. més ¢ ano, bem como o nome dos
funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagdo das falhas
ou defeitos observados e¢ encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

5.4. A CONTRATANTE se reserva ao direito de, sempre que julgar necessario, verificar. por
meio de agente técnico credenciado ou de seus funcionarios, se as prescri¢des das normas deste Termo
de Referéncia estdo sendo cumpridas.

6. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

6.1. Constituem obrigagdes da Contratante, além das demais previstas no Edital:

6.1.1. Nomeagdo de Gestor e Fiscal do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugio dos
contratos;

6.1.2. Definir o controle da classificacdo € mensuracdo das ordens de servigo, quando
aplicavel. ndo sendo permitida delegagdo a empresa que presta os servigos mensurados:

6.1.3. Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta
aceita, conforme inspegdes realizadas:

6.1.4. Aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis:
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6.1.5. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento
da solugéo de TI;

6.1.6. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugfio de TI
sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdio contratual. incluindo a
documentagdo. o cédigo-fonte de aplicagdes. os modelos de dados ¢ as bases de dados. pertengam a
Administragido:

6.1.7. Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a Contratada;

6.1.8. Fornecer ¢ colocar a disposigdo da Contratada todos os elementos e informagdes que se
fizerem necessarios a execugdo do objeto:

6.1.9. Proporcionar condigdes para a boa consecugio do objeto do Contrato;

6.1.10. Notificar, formal e tempestivamente, a Contratada sobre as irregularidades observadas
no cumprimento do Contrato:

6.1.11. Notificar a Contratada, por escrito ¢ com anteccdéncia. sobre multas, penalidades ¢
quaisquer débitos de sua responsabilidade:

6.1.12. Fiscalizar o Contrato através do setor competente da Contratante;

6.1.13. Acompanhar a cntrega dos objetos ofertados efetuados pela Contratada. podendo
intervir durante a sua execugao. para fins de ajustes ou suspensio.

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1 Constituem obrigagdes da CONTRATADA. além das demais previstas no Edital:

7.1.1 Qualquer ato que implique a substitui¢do do Contratado por outra pessoa juridica. como
a fusdo, cisdo ou incorporagdo. somente sera admitida mediante expresso e prévio consentimento da
CONTRATANTE. mediante a formalizagdo de Termo Aditivo. desde que:

a) Seja mantida a condigio de microempresa ou empresa de pequeno porte (quando for o caso):

b) Sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na
licitagdo;

¢) Sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; e

d) Néo haja qualquer prejuizo a boa execugio das obrigagdes pactuadas.

7.1.2 Executar os servigos ofertados. no prazo proposto € em conformidade com as
especificagdes exigidas no Edital.

7.1.3 Somente divulgar informagdes acerca dos objetos do contrato, que envolva o nome da
CONTRATANTE, mediante sua prévia ¢ expressa autorizagio.

7.1.4 Manter. durante a execugdo do contrato. em compatibilidade com as obrigagoes
assumidas, todas as condigdes de habilitagfio e qualificagdio exigidas na licitagio.

7.1.5 Instruir o fornecimento dos objetos do contrato com as notas fiscais correspondentes.
juntando cépia da solicitagdo de entrega e do comprovante do respectivo recebimento.

7.1.6 Cumprir todas as leis e posturas federais, estaduais e municipais pertinentes ¢
responsabilizar-se por todos prejuizos decorrentes de infragdes a que houver dado causa.

7.1.7 Assumir com exclusividade todos os impostos ¢ taxas que forem devidos em decorréncia
do objeto do contrato, bem como as contribui¢des devidas a Previdéncia Social, encargos trabalhistas.
prémios de seguro e de acidentes de trabalho e quaisquer outras despesas que se fizerem necessarias
ao cumprimento do objeto pactuado. inclusive quanto ao transporte interno dos bens.

7.1.8 Aceitar nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem.
no objeto, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
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7.1.9 Responder perante a CONTRATANTE e terceiros por cventuais prejuizos e danos
decorrentes de sua demora ou de sua omissdo. sob a sua responsabilidade ou por erro da execugio
deste contrato.

7.1.10 Responsabilizar-se por quaisquer 6nus decorrentes de omissdes ou erros na elaboragdo
de estimativa de custos e que redundem em aumento de despesas para a CONTRATANTE.

7.1.11 Responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer agdes, demandas, custos e despesas
decorrentes de danos causados por culpa ou dolo de seus empregados, prepostos e/ou contratados.
bem como se obrigar por quaisquer responsabilidades decorrentes de a¢des judiciais que lhe venham
a ser atribuida por for¢a de lei, relacionadas com o cumprimento do Contrato.

7.1.12 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artes.
12. 13 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078. de 1990).

7.1.13 Ceder ao CONTRATANTE os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da
Solu¢do de Tecnologia da Informag@io e sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em
decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentagdo, o codigo-fonte de aplicagdes. os
modelos de dados e as bases de dados;

7.1.14 Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do
Contrato. inerentes a execu¢do do objeto contratual:

7.1.15 Quando especificada. manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta
por profissionais devidamente habilitados. treinados e qualificados para fornecimento da solugio de
TI;

7.1.16 Quando especificado. manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento
da solucdo de TI durante a execugio do contrato; e

7.1.17 Indicar preposto para representa-la durante a execugfio do contrato

8. SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Com fundamento no artigo 7° da Lei Federal n. 10.520/2002. ficara impedida de licitar e
contratar com a Prefeitura Municipal de Proprid/SE. a licitante que. convocada dentro do prazo de
validade de sua proposta: ‘

a) ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente. quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;

b) ndo entregar a documentagdo exigida no edital;

¢) apresentar documentagéo falsa:

d) causar atraso na execugio do objeto;

¢) ndo mantiver a proposta:

f) falhar na execugdo do contrato:

g) fraudar a execugdo do contrato:

h) comportar-se de modo inidoneo:

1) declarar informagdes falsas; ¢

}) cometer fraude fiscal.

8.1.1. Para tins do disposto no subitem 8.1. alinea "h". reputar-se-do inidoncos atos
direcionados a prejudicar o bom andamento do certame, tais como a fraude ou frustragdo do carater
competitivo do procedimento licitatorio. agdo em conluio ou em desconformidade com a lei, indugéo
deliberada a erro no julgamento. prestagdo talsa de informagdes. apresentagdo de documentagdo com
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informagdes inveridicas. ou que contenha emenda ou rasura. destinada a prejudicar a veracidade de
seu teor original, constituindo-se como exemplos as condutas tipificadas nos artigos 90, 93, 95, 96 e
97. paragrafo unico. da Lei n. 8.666/1993.

8.1.2. Pela recusa injustificada em assinar, o Contrato ou instrumento equivalente, sera
aplicada multa a licitante de até 10% (dez por cento) do valor total do servigo ou fornecimento. a
titulo de indenizagio. salvo os casos de caso fortuito e for¢a maior devidamente comprovados no
processo administrativo de que trata o item 8.1.9.

8.1.3. A penalidade prevista no subitem 8.1.2 ndo sera aplicada as licitantes remanescentes
convocadas em virtude da ndo aceita¢@io da primeira colocada.

8.1.4. Com fundamento nos artigos 86 ¢ 87, incisos [ a V. da Lei n 0 8.666, de 1993 e no art.
7° da Lei no 10.520, de 17/07/2002, nos casos de retardamento, de falha na execugéio do contrato ou
de inexecugdo total do objeto a contratada podera ser apenada, isoladamente ou juntamente com as
multas definidas nos itens 8.1.6. 8.1.7 e 9.1.8. com as seguintes penalidades:

a) adverténcia:

b) suspensdo tempordria de participagdo em licitagio ¢ impedimento de contratar com a
Administragdo Publica. por prazo nido superior a dois anos:

¢) declaragio dc inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou alé que scja promovida a reabilitagdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Administragdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangiio aplicada com base no
inciso anterior: ou

8.1.5. No caso de inexecugdo total ou parcial do objeto. a contratada estara sujeita a aplicacio
de multa de até 10% (dez por centro) do valor do contrato.

8.1.6. No caso de descumprimento do prazo estabelecido para a entrega do objeto do contrato.
sem que haja justificativa aceita pela Contratante, a Contratada ficara sujeita 4 multa de 1% (um por
cento) do valor empenhado. por dia de atraso. limitado a 10% (dez por cento). Apds trinta dias de
atraso, a Contratante podera reconhecer a inexecugdo parcial ou total do contrato.

8.1.7. Em caso de subcontratagdo ndo autorizada, sera aplicada multa de até 10% (dez por
cento) do valor do contrato. A reincidéncia por uma vez de subcontrata¢do ndo autorizada configurara
inexecugdo parcial do contrato e ensejara a aplicagdo de multa de 20% (vinte por cento) do valor do
contrato. sem prejuizo da rescisio unilateral da avenga.

8.1.8. Por infracdo a qualquer outra clausula do Edital. ndio prevista nos subitens anteriores.
poderdo ser aplicadas, isolada ou cumulativamente com outras sang¢des. inclusive a rescisio
contratual, se for o caso:

I - adverténcia. no caso de infragdes leves;

I - multa de até 10% (dez por cento):

a) Sobre o valor do item do qual participou a licitante. se a infrago ocorrer durante a licitaggo:

b) Sobre o valor do contrato. se a infra¢dio for ao contrato.

8.1.9. As penalidades serdo aplicadas apos regular processo administrativo. em que seja
assegurado a licitante o contraditério e a ampla defesa, com os meios e recursos que lhes sdo inerentes.

8.1.10. Quaisquer multas aplicadas deverdo ser recolhidas junto ao drgdo competente no prazo
de até 05 (cinco) dias tteis contados de sua publicag¢do no Didrio Oficial do Municipio de Propria/SE.
podendo. ainda. ser descontadas de qualquer fatura ou crédito existente, a critério da licitante.

10



ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA MUNICIPAL DE PROPRIA

9. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
9.1. HABILITACAO TECNICA

9.1.1. Na apresentagio da habilita¢do

—9.1.1.1. Atestado(s) de Capacidade Técnica emitido(s) por entidade da Administra¢do Federal.
Estadual ou Municipal. direta ou indireta ¢/ou Empresa privada. que comprove a execugio. de forma
satistatoria, de desempenho de atividades compativeis e/ou similares de:

= 9.1.1.1.1. Servigos de Desenvolvimento ¢ Manuteng¢do de Softwares em dareas afins e
correlatas a deste edital. ou seja. na drea da Educagdo;,

9.1.1.1.2 Comprovag@o. através de Certificado de Registro de Programa de Computador
emitido pelo INPL de que a LICITANTE ¢ proprietéria do Software ofertado ou representante oficial
da empresa proprietdria com a devida comprovagiio através de Contrato de representagéio comercial
ou similar. Devendo anexar ambos os documentos.

—9.1.2. Todos os componentes acima devem constar nos atestados apresentados. a fim de
comprovar experiéncia prévia da licitante em cada um dos quesitos tecnolégicos, considerados chave
para aplicagdes objeto do Termo de Referéncia.

9.1.3. O(s) Atestado(s) devera(do) detalhar o escopo dos servigos prestados. telefone e nome
de pessoa de contato informando o cumprimento de todas as exigéncias técnicas e contratuais em
nivel satisfatorio.

9.1.4. Justificativas para a exigéncia de atestados de capacidade técnica:

9.1.4.1. O Atestado de Capacidade Técnica tem por objetivo avaliar a experiéncia do licitante
na execucdo dos servigos pertinentes e compativeis com o objeto da licitacdio em caracteristicas.
quantidades e prazos.

9.1.4.2. E exigido que a LICITANTE cumpra 0s requisitos aqui apresentados, por
representarem garantia para a CONTRATANTE de que a LICITANTE possui qualificacio e
capacidade técnica minimas necessarias para a execugio dos servigos que se propde a executar:

9.2. HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

9.2.1. Certiddo Negativa de faléncia ou concordata. expedida pelo Cartério de Distribuicao da
sede da licitante. expedida nos altimos 30 (trinta) dia que anteceder a abertura da licitagiio. salvo se
consignar no proprio texto data de validade diferente.

10. DO CUSTO ESTIMADO

O custo estimando esta orgado em 12 (doze) parcelas fixas de R$ 16.544.01 (dezesseis mil.
quinhentos e quarenta e quatro reais e um centavo), totalizando R$ 198.528,12 (cento e noventa e
oito mil. quinhentos e vinte e oito reais ¢ doze centavos), mais uma parcela fixa equivalente a
instalacdo ¢ treinamento da tecnologia no valor de R$ 19.950.00 (dezenove mil. novecentos ¢
cinquenta reais), acrescido ainda de R$ 52.665.00 referente ao banco de horas que podera ser utilizado
a partir da solicitagéio da Prefeitura Municipal de Proprid. Assim. o custo estimado global ¢sta or¢ado
em RS 271.143.12 (duzentos ¢ setenta e um mil. cento e quarenta ¢ trés reais e doze centavos).

11. PRAZO DE VIGENCIA

O prazo de execuglio dos servigos sera de 12 (doze) meses. contados a partir da data de

assinatura do Instrumento Contratual.

PR( de MARCO de 2023.

OVAIS PINTO
Szc/ijetério Mupticipal de Edueagio
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